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1.Amag

Bu kilavuz, Ondokuz Mayis Universitesinde (OMU) yeni bir &n lisans/lisans programinin
acilmas1 ya da mevcut programlarin revize edilmesi siireglerinde, Ondokuz Mayis Universitesinin
akademik kalitesinin artirilmasi yonelik, i¢ ve dis paydaslarin goriis, Oneri ve geri bildirimlerinin
sistematik, seffaf ve kalite giivencesine uygun bigimde alinmasim1 saglamak amaciyla
hazirlanmstir.

2. Kapsam

Kilavuz, tim enstitii, fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinin egitim programlarina
iliskin diizenlemeleri kapsar. Egitim dili, diizeyi ve alan1 fark etmeksizin tiim program tasarim ve
degerlendirme siireclerinde uygulanir.

3. Tamimlar
- Dis Paydaslar: Mezunlar, kamu/6zel sektor kuruluslari, igveren temsilcileri, sektor temsilcileri,
benzer programi yiiriiten ulusal/uluslararasi egitim kurumlari, meslek odalari, STK’lar, alan
uzmanlaridir.
- Geri Bildirim: Paydaslarin goriis, neri ve elestirilerinin tanimli dokiimantasyon araglari ile temin
edilmesidir.
- I¢ Paydaslar: Programin yiiriitiildiigii boliimdeki akademik personel, program koordinatorleri,
boliim kurullari, idari personel, kayitli 6grencilerdir.
- Program Tasarimi: Yeni bir programin agilmasi veya mevcut programin kapsamli olarak
gincellenmesi siireci. Bolum/program amag¢ ve hedeflerinin tanimlanmasi, miifredat ve yurutilecek
ders iceriklerinin olusturulmasi veya igerigin revize edilmesidir.

4. Sorumluluklar
- Birim Egitim Koordinasyon Kurulu (BEKK): ilgili béliim baskanliginca kurulan ekip, tiim siireci
planlar ve yurQtar.
- Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii: Siirecin kalite giivence ilkelerine uygun yiiriitiilmesini saglar.
- Kalite Komisyonu: Sireci periyodik olarak izler, raporlar ve senatoya sunar.

5. Is Akis1
A. Hazirhk Asamasi
1. Birim Egitim Koordinasyon Kurulunun Belirlenmesi: Ilgili birimde kurulan Birim Egitim
Koordinasyon Kurulu, paydas katilim siirecinin planlanmasi ve yiiriitiilmesinden sorumludur.
BEKK uyeleri OMU Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii Yonergesi kapsaminda Enstitii, Fakiilte,
Devlet Konservatuvari, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu ve merkezler biinyesinde birim
yoneticisi tarafindan goérevlendirilir.

2. Hedef ve Kapsamn Netlestirilmesi: A¢ilmasi planlanan yeni programin veya revize edilecek
mevcut programin hedefleri ve kapsami net bigimde tanimlanir. Programin amaglari, yenilik
boyutlar1 ve sinirlari belirlenerek siireg i¢in planlama yapilir.

3. Gerekcelendirilmis Ihtiyac Analizinin Yapilmasi: Birim Egitim Koordinasyon Kurulu
tarafindan kapsamli bir ihtiya¢ analizi gergeklestirilir.
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Veri Kaynaklar:
1 Resmi Istatistikler ve Ulusal Veriler
e (Tiirkiye Istatistik Kurumu) TUIK verileri: Istihdam oranlari, mezunlarin is bulma
sureleri, bolgesel sektorel / ekonomik gostergeler, bolgesel nifus istatistikleri.
e YOK (Yiiksekogretim Kurulu) istatistikleri: Mevcut program sayilari, ogrenci
kontenjanlari, doluluk oranlari, yatay ve dikey gegis verileri.
o OSYM verileri: Tercih egilimleri, giris taban puanlari, dgrenci talep trendleri.
[ Sektorel ve Mesleki Raporlar
e ISKUR raporlari: Meslek bazli is giicii arz-talep dengesi.
e TOBB, TUSIAD, TEPAYV raporlart: Sektorel ihtiyaclar, gelecegin meslekleri, dijitallesme
egilimleri.
e Meslek odalar ve birlik raporlari: Alan bazli mesleki standartlar ve gtincel beklentiler.
'] Uluslararas1 Kaynaklar
e OECD, UNESCO, Diinya Bankasi raporlar:: Yiiksekdgretim egilimleri, beceri bosluklart,
siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uyum.
e Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (EQF) ve Tuning Project ¢iktilari: Uluslararasi program
standartlari.
[ Universite I¢ Kaynaklari
e Mezun izleme sistemi sonuclari: Mezunlarin istthdam orani, memnuniyetleri,
karsilastiklar1 zorluklar.
e Mevcut 6grencilerden anket ve geri bildirimler: Ders igerikleri, programin yeterlilikleri
hakkindaki gortisler.
e Akademik performans raporlari: Ders basar1 oranlari, 6grenci devamsizliklari, miifredat
aciklari.
'] Karsilastirmah Program Analizi
e Tiirkiye’de ve diinyada benzer programlarin incelenmesi.
e Ders igeriklerinin, 6grenme ¢iktilarinin ve yetkinlik alanlarinin kiyaslanmasi.
e Analiz Yontemi:
o Nicel veriler: Trend analizi ve karsilastirmali istatistiksel analizler.
o Nitel veriler: Rapor icerik incelemesi ve uzman goriislerinin degerlendirmesi.
e Degerlendirme Kriterleri: Programa olan talep, mezunlarin istihdam durumu, sektor ve
bolge ihtiyaclari, ulusal kalkinma planlar1 ve liniversitenin stratejik hedefleri.

B. Paydas Belirleme
1. i¢ ve dis paydas listelerinin olusturulmasi

Igili paydaslara resmi davet yazis1 génderilmesi
3. Temsil gesitliligi gozetilerek goniilliiliik esasina dayali katilimin saglanmasi

no

_ C. Goriis Toplama Siireci
4. Olg¢me Araclar (Nicel veri almak i¢in): Online ya da yliz yuze uygulanabilir.

5. Odak Grup Gériismeleri: En az 2 i¢ ve 2 dis paydas grubuyla yapilir.
6. Goriismelerden ¢ikan veriler kayit altina alinir, igerik analizi yapilir.

D. Geri Bildirimlerin Entegrasyonu
7. Tum veriler 6zetlenir ve karar alma sureclerine dahil edilir.
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Verilerin Karar Sureclerine Entegrasyonu
Paydaslardan elde edilen geri bildirimler ve analiz sonuglari, sistematik bi¢cimde ilgili birimin karar
alma sureclerine dahil edilir. Bu siire¢ su adimlarla isler:
a) On Raporlama
e Anket sonuglari, odak grup bulgular1 ve bireysel paydas goriisleri alinarak Birim
Egitim Koordinasyon Kurulu tarafindan bir 6n rapor hazirlanir.
e Bu Rapor, program tasarim siirecine girdi saglar.
b) Tlgili Kurullara Sunum
e On rapor 6nce Bolim Akademik Kurulunda tartisilir. Burada akademik personelin
goriisleri alinarak geri bildirimlerin programa nasil yansiyacagina dair ilk kararlar
verilir.
e Sonrasinda rapor, Fakulte/YUksekokul Kuruluna iletilir. Burada sektor
temsilcileri, dis paydas goriisleri ve bolgesel/ulusal ihtiyaglarla uyum degerlendirilir.
C) Miifredat ve Program Tasariminda Kullanim
e Geri bildirimler, ders igeriklerinin giincellenmesi, yeni derslerin eklenmesi, 6grenme
ciktilarinin revize edilmesi veya program hedeflerinin yeniden tanimlanmasi gibi
alanlarda kullanilir.
e Kararlar alinirken her oOneri i¢in “kabul edildi, kismen dahil edildi, dahil
edilmedi” seklinde bir siniflandirma yapilir ve gerekgesi kaydedilir.
¢) Kalite Glvence Suirecine Dahil Etme
e Entegre edilen geri bildirimler ve yapilan degisiklikler, Egitim-Ogretim
Koordinatorliigii ile Kalite Komisyonuna raporlanir.
e Bu asamada siirecin seffaflik, hesap verebilirlik ve kalite giivencesi ilkelerine
uygunlugu teyit edilir.
d) Senato Onay1
e Program revizyonlari veya yeni program oOnerileri, nihai olarak Universite
Senatosuna sunulur.
e Senato goriigmeleri sirasinda, paydas geri bildirimlerinin nasil dikkate alindigina dair
Ozet rapor senatorlere sunulur.
e Bodylece paydas goriisleri yalnizca teknik diizeyde degil, kurumsal en {ist karar
organinda da degerlendirilmis olur.

8. Geri bildirimlerin hangi unsurlarda dikkate alindigi, gerekgeli olarak belgelenir. Paydas
katilimcilar slire¢ sonunda bilgilendirilir. Bu bilgilendirme seffaf ve diizenli bir sekilde

farkli yontemlerle yapilir:
a) E-posta Bildirimi
e Tiim katilimcilara tesekkiir mektubu ve 6zet sonug raporu gonderilir.
e E-postalarda, hangi goriislerin programa yansitildigi, hangi onerilerin neden dikkate
alimmadig1 net sekilde agiklanir.
b) Web Sitesi Uzerinden Yayin
e Sonu¢ raporunun 0Ozet versiyonu, (Universitenin web sayfasinda ve ilgili
fakiilte/birim sayfalarinda duyurulur.
e Isteyen paydas katilimcilar raporun tam metnine web iizerinden erisebilir.
c) Universite I¢ Portallar
e OMU bgrenci ve akademik personel portah ya da UBYS iizerinden erisime agilir.
Boylece Ogrenciler ve ogretim elemanlart ve ilgili personeller rapora kolayca
ulasabilir.
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¢) Basin ve Sosyal Medya

e Universitenin basin birimi araciligiyla kisa bir haber metni hazirlanarak OMU resmi
Web sayfasi (https://www.omu.edu.tr) tizerinden paylasilir.

e Resmi sosyal medya hesaplarinda (Twitter/X, LinkedIn, Instagram) “paydas
katkilariyla gelistirilen program tasarimina dair gorseller ve 6zet bilgiler paylasilir.

d) Fiziksel Ortamlar

e Fakiilte panolarinda 6zet rapor duyurulari asilir.

e Paydas calistayma katilan kurum ve kuruluslara basih tesekkiir belgesi ve rapor
Ozeti gonderilebilir.

E. Dokiimantasyon ve Raporlama
9. Tiim belgeler dijital ve fiziksel ortamda dosyalanir.
10. Nihai raporlar birimlerin kalite komisyonuna sunulur.
11. Uygulama sonrasi etkiler izleme raporlariyla degerlendirilir.

6. Standart Formlar (EK)

EK 1 — Paydas Katilim Listesi Sablonu: Paydas Adi | Kurum / Birim | Paydas Tiirii | Katilim Sekli |
Tarih

EK 2 — Odak Grup Gériisme Formu: Katilimer isimleri, Tartisilan ana basliklar, One ¢ikan gériisler,
Geri bildirim 6zeti

EK 3 — Geri Bildirim Entegrasyon Takip Formu: Goriis | Programda Degerlendirme Durumu |
Aciklama / Gerekge

EK 4 — Katilim Tesekkiir Yazis1 (Sablon)

7. Kamitlarin Toplanmasi ve Saklanmasi
Toplanan tiim goriis, Oneri ve degerlendirmeler belgelenmeli ve asagidaki kanitlar
dosyalanmalidir:
- Toplant1 tutanaklari
- Katilimer listeleri
- Anket sonuglart
- Paydag goriis formlari
- Nihai program oneri belgeleri

8. izleme ve Giincelleme
Bu kilavuz her 3 yilda bir Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii ve Kalite Komisyonu tarafindan
g0zden gegirilir. Gerekli giincellemeler senatonun onayiyla yiiriirliige girer.

Prosediurin kabul edildigi Senato Kararinin;
Tarihi Sayisi
08.01.2026 2026/03
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